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●施設使用手続き（クラーク会館、
高等教育推進機構の教室、遠友
学舎、大滝セミナーハウス）

●学割証に関すること

1 -A番窓口

-A
-B

-C
-A -B

-B番窓口

1
●学生寮の入退寮等手続きや相談
●国民年金保険料学生納付特例
の申請手続き

-C番窓口

●留学生生活支援（サポーター・
ホームステイ・宿舎・連帯保証・
留学生総合補償）

2 番窓口

●学生生活全般に関すること
●遺失物・拾得物の取り扱い
●立看板設置の申請に関すること
●北大元気プロジェクトに関する
こと
●表彰（北大えるむ賞・北大ペン
ハロー賞）に関すること

3 番窓口

●公認学生団体に関すること

4
●入学料・授業料免除の手続き・相談
●奨学金に関すること
●表彰（鈴木章記念賞・レーン記念賞・
宮澤記念賞）・奨励金（新渡戸賞・クラー
ク賞・大塚賞）に関すること

5 番窓口

●ELMSに関すること
●ELMS仮パスワード発行

正面玄関

5

-B番窓口

4
●外国人留学生奨学金に関すること

-A番窓口
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手続き・お問い合せはこちら

窓口ガイド
　高等教育推進機構1階の窓口では、みなさんの生活・学修に関する支援を行っています。各窓口でどの

ような手続きを行っているか確認しましょう。

　その他どの窓口が担当しているのか分からない時は❷番窓口にお気軽に問い合わせください。

6 番窓口

●大学院学生に関すること
●生涯学習・公開講座に関すること
●新渡戸カレッジの学部教育コース及
び大学院教育コースに関すること

7 番窓口

●進級、学部移行に関すること
●休学、退学手続き
●学生証再交付
●住所変更

9 番窓口

●現代日本学プログラム課程及び
インテグレイテッドサイエンスプ
ログラム（ISP）に関すること

入試課窓口　P29掲示板ガイド参照

●入試に関すること

学務企画課会計担当窓口（E102）
P13「新入生が授業で主に使う建物」参照

●料金収納（寮費・施設使用料金等）
●入学料・授業料に関すること窓口を正面から見た図

南玄関

8・ 番窓口９
●全学教育の履修に関すること
●全学教育の授業（休講・補講・
試験）に関すること

●単位互換科目（遠隔授業・対面
授業）に関すること

H O K K A I D O  U N I V E R S I T Y
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窓口利用時間

窓　口 曜　日 授業がある日 授業がない日

❶〜❾番窓口
月・火・木・金 8：30〜 18：15   8：30〜 12：15

13：00〜 17：00

水※ 8：30〜 13：00 8：30〜 12：15

入試課窓口 月〜金 8：30〜 17：00

学務企画課
会計担当窓口

月・火・木・金 8：30〜 17：00   8：30〜 12：15
13：00〜 17：00

水 8：30〜 13：00 8：30〜 12：15
※水曜日午後の緊急時は、窓を開けて職員に声をかけてください。

月〜金曜日　土・日・祝日・年末年始は休み
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